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Pflegehilfsmittel mit IXOS beantragen und abrechnen 
 

Apotheken sind Dienstleister in allen Lebenslagen und haben mit Beratung von Patienten und deren 
Angehörigen viel zu tun. 

Umso wichtiger ist es, die notwendigen Formalien zur Abgabe von Arzneimitteln und 
Medizinprodukten so einfach und effizient wie möglich zu gestalten, damit für den wichtigen Kontakt 
zu Kunden bzw. Patienten mehr Zeit bleibt. 

Das Ausfüllen der Pflegehilfsmittelanträge und -belege ist in IXOS integriert, so dass Sie sicher und 
mit permanentem Überblick auf die bereits abgegebenen Produkte deutlich schneller und 
dokumentationssicherer die Abgabe vornehmen können. 

Ein weiteres Plus dieser Form der Pflegehilfsmittelbearbeitung in der Apotheke ist es, dass auf diese 
Weise ausgefüllte Belege sicher mit den richtigen Daten abgerechnet werden können: 

 Patientendaten auf dem Beleg sind lesbar und werden Ihnen nach der Erfassung im DRZ  in 
apoOnline richtig angezeigt 

 auf jedem Beleg ist eine Kasse eingetragen 

 Versorgungszeiträume werden im Rechenzentrum automatisch gelesen  

 Preise und Faktoren sind lesbar und können nicht falsch gedeutet werden 

 Beihilfeberechtigungen sind durch Setzen eines Kreuzes eindeutig dokumentiert 

 ein einmal hinterlegtes Genehmigungskennzeichen ist bei jedem Ausdruck wieder enthalten 
und wird in der Hektik des Apothekenalltags nicht vergessen 

o Sie können sogar die einmal erteilte Genehmigung einscannen und – je nach 
Kassenwunsch – jedes Mal wieder mit ausdrucken 

 Sie ersparen sich das Lagern von Vorlagen in Ordnern und haben alles platzsparend und 
digital jederzeit abrufbar  

Somit sind Sie auch bei der Abgabe von Pflegehilfsmitteln auf der retaxsicheren Seite!  

Wie Sie die Bearbeitung der Pflegehilfsmittel auch direkt in Ihrer IXOS-Kasse starten können, finden 
Sie entweder in den Tipps & Tricks oder in der IXOS Online-Hilfe. 

 

 

https://www.pharmatechnik.de/fileadmin/user_upload/Pharmatechnik/Downloads/IXOS/Pflegehilfsmittel.pdf
http://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/Pflegehilfsmittel/01_pflegehimi_start.htm%3FTocPath%3DIXOS%2520Warenwirtschaft%7CVerkauf%7CKasse%7CArtikel%2520verkaufen%7CAbgabe%2520und%2520Abrechnung%2520von%2520Pflegehilfsmitteln%7C_____0

